检验检疫电子监管企业端用户软件工作流程

第一，检验检疫电子监管企业端用户软件登记工作

1）请您下载“检验检疫电子监管企业端用户软件申请表”。

2）请您填写“检验检疫出电子监管企业端用户软件登记表”，并将填写好的表格发送到dzjg_account@aqsiq.gov.cn邮箱，我们的管理员在收到您的申请表并审核登记表后，两个工作日内将与您联系，为您提供服务。

3）请您及时与当地检验检疫局的相关业务处室联系，以便及时下发“监控项目表单”。

4）请您提供真实、可靠、安全、畅通的电子信箱，我们将通过该信箱向您发送企业账号、激活码等相关信息。

第二，软件下载

请您下载“检验检疫电子监管企业端用户软件”。
第三，软件安装与卸载
1．安装提示

· 请确保已经将您的IE升级到6.0版本。

· 如果安装为SQLServer版请确保已经安装好MSDE。
2．软件安装
2．1启动安装程序
双击[image: image1.png]


AutoRun安装程序。
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安装企业端软件必备环境（.Net Framework）和企业端软件（iProcess）两部分内容。点击<下一步>，系统提示安装组件。

如果在安装iProcess之前，您的机器上没有安装过Microsoft.Net Framework1.1，此时系统会自动弹出[版本检查警告]消息框，点击<是>。
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A）Microsoft.Net Framework1.1安装
· 点击<是>，确定安装该软件包
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· 解开软件包
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· 同意许可协议
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· 安装组件
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· Microsoft.Net Framework1.1安装完成
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B）Microsoft.Net Framework语言套件安装：

· 点击<是>，确定安装该软件包
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· 接受Microsoft.Net Framework1.1中文语言包协议
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· 安装Microsoft.Net Framework1.1组件
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· Microsoft.Net Framework语言套件安装完成：
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必备环境安装完成，系统开始自动安装iProcess：
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点击<下一步>，进入“许可证协议”界面，询问用户是否接受“许可证协议”中的条款（请用户仔细阅读该协议）。选中“我接受许可协议中的条款”。点击<下一步>
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2．2选择安装模式
A）单机版安装
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· “产品列表”界面
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①选择所要安装的产品。未选中状态[image: image17.png]


；选中状态[image: image18.png]


，系统默认为全选。②点击<浏览>按钮，更改安装路径，如下图所示：
· 选择数据库类型



检验检疫电子监管企业端用户软件建议选用Access数据库

（1）选择Microsoft Access数据库
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（2）选择Microsoft SQL Server数据库
如果用户选用“Micrcosoft SQL Server数据库”，用户需先自行安装SQL Server。（安装SQL Server时，用户必须选择SQL Server 和 Windows混合验证的方法。）
选择SQL Server数据库：如果SQL Server 安装在本地，可直接填写（local）或者本地计算机的IP地址；如果SQL Server不在本地，请填写需要访问安装SQL Server数据库计算机的IP地址。登录数据库用户名称和登录密码与SQL Server 设置的相同。填写完毕，点击<测试>来检验数据库连接是否正确。如果设置正确，系统会显示“（local）测试通过”。
选择MSDE数据库：使用系统默认的填写方式，“测试”通过后，进行安装。
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· 设置数据库结束后，点击<下一步>，系统继续安装iProcess
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至此iProcess单机版的安装操作已经完成！
B）网络版安装


略
3．软件卸载

双击[image: image23.png]


AutoRun程序，进入如下界面
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· 单击<开始安装>，进入卸载页面
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· 点击<下一步>，进入选择卸载模式窗体。（注意：卸载模式必须与用户安装时选择的模式一致）

· 选中“单机版”，点击<下一步>
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· 产品列表窗体

您可以选择卸载所有的产品，也可以选择卸载部分产品（如下图①所示）。[image: image27.png]iProcess #HiER
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· 设置完毕，点击<下一步>，开始卸载的操作。卸载时，系统弹出提示框“您需要重新启动电脑。是要立即重启吗？”，一般情况下，用户选择<否>即可。
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至此您已经成功完成iProcess单机版的卸载！

第四，激活系统
系统安装完毕后，桌面上会自动生成快捷方式【iProcess标准版】，双击【[image: image30.png]


】即可以进入系统，如图4-1。
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图4-1

首次登录需要输入系统初始化的用户帐号、用户密码（首次登录用户名、密码均为admin），输入后点击确定，即可进入下面的主界面，如图4-2。
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图4-2
进入主界面后，点击菜单中的【产品激活】，进入〖产品激活〗窗体，窗体上方显示所有的产品；窗体左下方显示对应的产品已经激活的序列号；窗体右下方显示需要输入的产品序列号及激活密码。企业操作员在页面中输入，已申请到的产品序列号、激活密码后点击【激活】方可进入系统操作页面。若激活成功，弹出激活成功的提示框；否则，弹出激活失败的提示框。产品激活后方可使用该产品（当前用户激活iProcess管理服务器后，检验检疫电子监管企业端用户软件自动激活，无需再次激活）。
第五、初始化配置

点击【[image: image33.png]


】图标，进入检验检疫电子监管企业端用户软件系统。首次进入需要完成系统初始化配置工作。
点击菜单中【系统管理】—〉【通讯服务配置】，弹出〖通讯服务配置〗画面，按照已申请的通讯帐号顺序进行填写，【测试】通过后点击【确定】即可完成初始化设置。
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第六，系统操作帮助

点击主菜单中【帮助】—〉【我的使用手册】，弹出〖检验检疫电子监管企业端用户软件使用说明〗页面，学习相关章节。







